Pacjent przebywajacy w WSS w Zgierzu ma prawo do kontaktu osobistego i/lub
telefonicznego z osobami z zewnatrz, jak rowniez prawo do dodatkowej opieki swiadczone;j
przez osob¢ bliskg lub inna przez niego wskazang. Dodatkowa opieka pielegnacyjna
$wiadczona na rzecz chorego odbywa si¢ tylko na jego prosbe i za zgoda pacjenta.
Dodatkowa opieka pielggnacyjna to opieka, ktora nie polega na udzielaniu $wiadczen
zdrowotnych, w tym takze opieka sprawowana nad pacjentkg w czasie cigzy, porodu drogami
natury i potogu.

Opiekunowie 0so6b hospitalizowanych maja prawo do sprawowania osobistej opieki
pielegnacyjnej i mozliwosci przebywania z pacjentem catodobowo po uzyskaniu zgody
Ordynatora/lekarza oddzialu za optatg przewidziang w cenniku szpitala — wysokos$¢ optaty
rekompensujacej koszty ponoszone przez szpital.

Optlaty nie ponosza osoby sprawujace opieke nad pacjentem matoletnim albo posiadajacym
orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Osoba sprawujaca dodatkowa opieke pielegnacyjng nad pacjentem moze ja realizowac po
uzyskaniu zgody na jej zakres i czas od Ordynatora/Lekarza kierujacego oddziatem, lekarza
prowadzacego lub lekarza dyzurnego pod ktérego opieka pacjent si¢ znajduje.

W kazdym przypadku zakres sprawowanej przez osobe¢ bliska/rodzing pacjenta opieki
pielegnacyjnej musi zosta¢ uzgodniony z pielegniarka/potozng. Wykonywanie danej
czynno$ci w zakresie opieki 1 pielegnacji pacjenta moze odby¢ si¢ po uzyskaniu instruktazu

i edukacji w okreslonym zakresie.

Czynno$ci zwigzane z dodatkowa opieka pielegnacyjna nie moga dezorganizowaé rytmu
pracy personelu medycznego 1 organizacji udzielania §wiadczen w oddziale.

Ze wzgledu na specyfike i organizacj¢ pracy poszczegoélnych oddziatéw zakres czynnosci
opiekunczo-pielegnacyjnych sprawowanych przez osob¢ bliska/rodzing w stosunku
do hospitalizowanych w nim pacjentdéw moze by¢ ograniczony.

Ogolny zakres dodatkowej opieki pielegnacyjnej obejmuje:

e wsparcie psychiczne, zaspokajanie potrzeb emocjonalnych i duchowych

e pomoc w zaspokajaniu potrzeb fizjologicznych(podanie pacjentowi kaczki/basenu,
pomoc w zaprowadzeniu pacjenta do toalety)

e wykonanie toalety ciata i1 utrzymanie higieny(toaleta jamy ustnej, toaleta intymnych
czesci ciata, mycie 1 czesanie glowy, obcinanie paznokci, utrzymanie higieny protez
zebowych zmiana pieluchomajtek)

e zmiana bielizny osobistej/poscielowe;j, stanie t6zka

e pojenie, karmienie lub pomoc w karmieniu, za wyjatkiem pacjentéw nieprzytomnych
1 majacych klopoty z potykaniem, zgodnie z zaleceniami lekarza
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e zmiana pozycji ulozeniowej ciala, pomoc pacjentowi podczas siadania, wstawania
I pochylania

e wykonywanie toalety p/odlezynowej ciata( nawilzanie i natluszczanie skory)

e uczestniczenie w procesie rehabilitacji po uzgodnieniu z rehabilitantem lub lekarzem
prowadzacym — asystowanie podczas spaceru z pacjentem/przy chodzeniu
z balkonikiem

e czuwanie nad bezpieczenstwem pacjenta( szczegélnie oddziat Pediatrii/Neonatologii
1 Patologii Noworodka/oddziaty Psychiatryczne)

Opieka w oddziale Intensywnej Terapii i Anestezjologii — wigkszo$¢ czynnosci wykonuja
pielegniarki.

Oddzial Pediatryczny — opieka odbywa si¢ pod nadzorem pielegniarek. Pomoc osoby
bliskiej/rodziny moze obejmowaé; pomoc matce w karmieniu, pojeniu, przewijaniu
noworodka/niemowlgcia, zmiang ubranka. Osoba sprawujaca opieke musi by¢
w bezposrednim kontakcie i powiadomi¢ personel w przypadku niepokojacych wydarzen oraz
przebiegu wykonania danych czynno$ci. Aby zapewni¢ dziecku bezpieczenstwo podczas
hospitalizacji osoby sprawujace opieke powinny stara¢ si¢ przebywa¢ z dzieckiem
w wyznaczone] Sali pobytu dziecka. Jednoczasowo z dzieckiem zaleca si¢ przebywanie
rodzicow lub jednej osoby sprawujacej opieke.

Oddzialy zabiegowe/sale pooperacyjne - opiek¢ pooperacyjng nad pacjentami sprawuje
personel medyczny pielegniarki/potozne, opieka o0s6b  bliskich/rodziny mozliwa
w okreSlonym zakresie jedynie po uzgodnieniu z lekarzem, pod nadzorem
pielegniarek/potoznych.

Dodatkowa opieke pielegnacyjna nad pacjentem moga sprawowac osoby pelnoletnie.

Osoby sprawujace opieke zobowiazane sa do przestrzegania regulaminu oddzialu oraz
uzgadniania z personelem medycznym dopuszczalnego zakresu opieki, czasu oraz
miejsca jej wykonywania.

Czynnos$ci zwiazane z dodatkowa opieka pielegnacyjna nie moga zaklocaé pracy
personelu medycznego
Dyrektor szpitala ma prawo ograniczy¢ Kkorzystanie z praw pacjenta w przypadku

wystgpienia zagrozenia epidemicznego lub ze wzgledu na bezpieczenstwo zdrowotne
innych pacjentow.

Szpital nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone w zwiazku ze
sprawowaniem dodatkowej opieki pielegnacyjnej.
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